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Tém tét: Muc dich ca bai bao nay la nham xac dinh nhirng san pham du lich &m thuwc déc trng clia thanh phd Ba Néng. Dwa ch
yéu trén cac phwong phap nghién ctru tai liéu va khado sat y kién chuyén gia, cac dbi twong khach hang muc tiéu cia du lich am
thwe Da Nang trong nhirng giai doan khac nhau dwoc nhan dién, cac san phém du lich 4m thwc mé&i va dac biét 1a cac thude tinh
d&c trwng clia clia cac san phdm du lich &m thyc clia Ba Néng da dwoc dé xuét twong (rng véi tivng nhém khach hang muc tiéu.

Cudi cung la mét sé giai phap hé tr cling dwoc dé cap dén.

Tir khéa: du lich m thuc; san phdm du lich am thwe; thudc tinh déc trwng; cac loai khach du lich Am thic; Da Nang.

1. M& dau

Trong du lich am thuc, an uéng khong con don thuan
12 mot phan phai c6 ciia chuyén di chi vi dép ing nhu cau
sinh ly cua khach du lich ma da vuon lén nhitng bac nhu
céu cao hon trong Thap nhu ciu Maslow nhu nhu cau xa
héi, dugc ton trong, thé hién ban than tao nén nhitng dong
co gan voi an udng da dang va manh mé (Tikkanen I,
2007).

C. Michael Hall va c.s., (2003), Quan S & Wang N,
(2004) da tuyén bd rang ngay cang co nhiéu nguoi di du
lich vi muén thuéng thirc am thyc. Theo thong ké ciia
Europa Press, (2019), 8 trén 10 du khach bi tac dong boi
strc hap dan ciia am thyc dia phuong tac dong dén viéc
lwa chon diém dén va khoang 40% chi tiéu ctia khach du
lich 1a danh cho 4m thuc (Fusté-Forné, F & Jamal, T,
2020). Am thyc dong vai tro nhu mot trong s6 cac nhan
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t6 quan trong trong su lya chon diém dén ciia khach du
lich. Du lich 4m thyc dang c6 xu hudng tré thanh mot bo
phan cau thanh trong chién lugc Marketing cho mot diém
dén (Hjalager AM & Richards G, 2002). Du lich 4m thyc
g6p phan quan trong vao su phét trién bén viig ctia mot
diém dén (Rinaldi, C, 2017).

bai dich Covid-19 da lam ngung tr¢ kinh doanh cua
nganh du lich trén toan thé gi¢i. Bang nhing nd lyuc
khong ngimg, nim 2022 du lich cta thanh phé Pa Ning
d3 phuyc hdi bang ndm 2019. Theo béo cao ciia S& Du lich
thanh phd Pa Ning, quy I nim 2023 du lich ciia thanh
phd tiép tuc phat trién manh mé: lugng khach do céc co
so luu trtl du lich phuc vu udc dat hon 1,42 tri¢u luot
(ting 4,6 14n so véi cling ky ndm 2022, ting gan 14% so
v6i cing ky nam 2019); doanh thu Iuu tra, dn udng wéc
dat hon 5.206 ty dong (tang hon 1,7 1an so v&i cing ky
nam 2022, tang 5% so véi cung ky nam 2019); dac biet
khach qudc té di dugc phyc hoi bang nam 2019,

Viéc phuc hdi lwong khach du lich qudc té bang
trude dai dich 1a mdt tin hi€u vui tuy nhién vé lau dai, Pa
Ning can bo sung thém céc san pham du lich méi dé dap
mg nhu cau, thi hiéu ngay cang cao ciia du khach. Su
thanh céng ctia nganh du lich Pa Ning trong thoi gian
qua c6 su dong gop tich cuc cta nganh 4m thyc (UBND
Thanh phd Da Ning, 2022). Vi tiém ning to 16n ciia 4m
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thyc nhung thuc té khai thac 4m thyc nhu 1a mot san
pham du lich dic sic, c6 kha nang thu hit va khai thac
khéch dén vé6i thanh phd Da Néng van con kha han ché
chua tao loi thé canh tranh cla diém dén Pa meg.

Muc dich cua bai bao nay 1a nham xé4c dinh cac san
pham du lich &m thyc dic trung ciia thanh ph6 Pa Nang,
g6p phan thuc hién chién lugc phat trién du lich Da Ning
thanh “thién dwong 4m thyc” - mot nhanh chién lwoc
trong chién lugc tong thé phét trién du lich Da Nang dén
nam 2030, tim nhin dén 2045 cta nganh du lich Da Nang
(UBND Thanh phé Da Nang, 2022).

2.Téng quan ly thuyét vé du lich am thyc

2.1. Du lich am thuec la gi

Ké tir khi Belisle, F. J, (1983) kham phé ra mdi quan
hé gitra thuc phém va du lich, du lich 4m thuc ngay cang
dugc quan tim bdi cac nha nghién ciru 1an cac nha quan
tri diém dén (Ellis, A va c.s., 2018). Du dugc phat trién
manh mé trong nhiing ndm gan day nhung khai niém du
lich 4m thyc van con duoc ban luan nhiéu. Trén thyc té,
¢6 nhiéu cach tiép can ddi voi khai niém nay (Ellis, A va
c.s., 2018).

Theo cach tiép can hoat dong, du lich am thyc 1a
nhiing hoat dong trai nghi¢m cua khach du lich lién quan
dén céc nguén luc 4m thue cua diém dén (Che, D, 2006;
Everett, S, 2009; Presenza, A & Chiappa, G. D, 2013).
Trai nghiém d6 c6 thé bao gdm trai nghiém thé chat cua
du khach lién quan dén thirc in va sy tham gia ciia du
khach vao cac hoat dong rong 16n hon nhu tham quan noi
ché bién ra mén an, 16p day nau an, cac hoat dong chu dé
lién quan dén thirc an (Che, D, 2006). Trai nghiém moén
an vura la trai nghiém cua cac giac quan vua la hoat dong
mang tinh van hoa (Everett, S, 2009).

Theo cach tiép can dong co, du lich 4m thyc "1a mot
loai hinh du lich trong do6 thuc phé”im la mot trong cac
nhan té tao dong co" (Bertella, G, 2011, 355). Nhu vay,
chuyén di ctia khach du lich c¢6 thé dugc thuc day boi mot
hodc nhiéu dong co. Néu viéc trai nghiém thuc pham dic
trung ciia mot diém dén la dong co duy nhét thi viéc nhan
dién khach du lich d6 thuoc nhém khéach du lich 4m thuc
la dé dang. Nhung néu trai nghiém am thyc 1a dong co
thr phat thi ranh gidi gitta du lich am thyuc va cac loai
hinh du lich khac kha kho thuc hién dbi v6i chuyén di 6
cua khach du lich (Ellis, A va c.s., 2018).

Theo cach tiép can két hop giira hoat dong va dong
co, Hall, C. M, (2006) cho ring du lich am thuc 1a "hoat
dong cua khach du lich va khach tham quan ma dugc thuc
day trudc hét boi sy quan tdm dén thuc pham" (p.303).
V6i cach dinh nghia nay, ban chét riéng ¢ cta du lich
am thuc duoc 16t ta rd hon khi ma mong muén ddi voi
cic hoat dong lién quan dén viéc tiéu dung thuc pham,
trai nghiém am thyc trd thanh dong co chinh yéu cua
chuyén di dén mot diém dén hodc mot diém tham quan
xac dinh (Ellis, A va c.s., 2018). Cac hoat dong ma du
khach huéng dén dé thoa man nhiing loai dong co nay
cling da dang theo va mo ra nhitng co hdi phét trién du
lich am thuc cho cac diém dén. Trong khudn kho bai bao,
du lich 4m thyc s& duoc hiéu theo cach tiép can hdn hop
nay.

2.2. Y nghia cta du lich am thwc déi véi sw phat
trién cia mét diém dén du lich

Thir nhét, du lich am thyc gop phﬁn tao nén loi thé
canh tranh cho mot diém dén thong qua viéc tao nén
nhitng trai nghiém d6 an thic udng khac biét
(Knollenberg, W va c.s., 2020). S¢ di diéu nay c6 thé dat
dugc vi dd an thirc uéng 1a mot phan ciia van hod ban dia
ma du khach kham pha va hudng thy, va vi vay, n6 dem
lai cho ho sy méi mé, sy vui thu va nhitng co hdi tin
huong trong suét chuyén di ctia minh (Du Rand GE va
¢.s., 2003; Tikkanen I, 2007). Am thyc ciling 1 mot nét
hap din khach du lich ciia mot diém dén, gép phan thu
hut khach du lich dén diém dén d6 (Chen, Q & Huang, R,
2015). Am thyc ciing 1a mot san pham danh cho khach
du lich tiéu dung (Fevzi Okumus va c.s., 2013;
Henderson JC, 2009). Va cudi ciing, am thyc dem lai cho
khach du lich mét trai nghiém dang nhé (Hall, C. M &
Sharples, L, 2003; McKercher B va c.s., 2008).

Th hai, du lich 4m thuc dong vai tro hd tro bén canh
cac loai hinh du lich khéac trong quyét dinh lya chon mot
diém dén xéac dinh (Chen, Q & Huang, R, 2015). Khach
du lich ngay cang y thirc rd rét rang thic dn d6 udng
khong don thuan 14 phuong tién song trong cac chuyén di
ma 13 tao tdc van hod véi rat nhiu khia canh c6 thé
thudng thire tai nhiéu dia diém, nhiéu hoat dong tai diém
dén (Everett, S & Aitchison, C, 2008). Nhiéu diém dén
da phat trién du lich 4m thyc nhu 1 san pham cdt 16i cua
diém dén dé thu hat khach dén, vi du L& hoi thirc an va
ruou vang & Melbourne; cac tour c6 huéng dan tim hiéu
am thuc & cac con hém cua Lisbon (Ellis, A va c.s.,
2018). Bén canh do, am thuc dia phuong cé thé dugce sir
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dung dé quang ba cho nét doc dao cua diém dén (Fevzi
Okumus va c.s., 2013) va vi vay, tac dong dén su lya chon
cua khach du lich.

Thtr ba, du lich &m thyc 1a mot trong nhing thanh
phan cua du lich bén viing, gop phan lam vimng chic ba
try ¢t kinh té, van hoa-xa hoi va moi truong cia phat
trién bén vimng tai mot diém dén (Everett, S & Aitchison,
C, 2008). Trén phuong dién kinh té, du lich 4m thyc din
dén viéc khach hang chi tiéu nhiéu hon cho trai nghiém
am thyc, diac biét 1 ¢ nhimg nhom du khéch giau co,
nhoém du khéach sanh diéu von xem viéc trai nghiém an
ubng theo “cach méi” hoic mang ddm phong cach dia
phuong 1a cach gia ting von van hoa cho minh (Everett,
S & Aitchison, C, 2008; Munt, I, 1994). Bén canh do,
viéc thuong thirc am thuc dia phuong trong phan 16n
truong hop khong phu thude vao thoi tiét. Vi vay, du lich
am thue duge ky vong kéo dai mua du lich, giam tinh thoi
vu. Hé qua 1a du lich am thuc gop phén tao cong an viéc
1am va thu nhap bén vimg hon cho ngudi dan dia phuong.
Trén phuong dién van hoa-xa hoéi, du lich am thuc duoc
minh chiing 14 gép phan bao ton nhiing k§ ning/cong
thirc pha ché truyén thong khong chi mang lai gia tri dinh
dudng ma con gia tri lich sir, vin hod cao, giit gin ban sic
ctia diém dén du lich nhu mot ving am thuc dic sic. Con
trén phuong dién moi truong, Enteleca Research (for the
MAFF and the Countryside Agency, (2001) di cho thay
65% khach di nghi cho rang viéc tiéu ding thyc pham dia
phuong gép phan bao vé méi truong dia phuong. Noi
cach khac, phat trién du lich 4m thuc mot cach bai ban
cling gop phan ciing cd nhan thirc cta khach du lich ciing
nhu ctia ngudi dan vé bao vé moi truong ban dia thong
qua quyét dinh an mén gi, mon dé dugc ché bién nhur thé
nao, nguyén li€u tao nén mén an da dugc nuf)i—tréng nhu
thé nao.

V6i nhitng ¥ nghia & rang nhu thé, ngay cang co
nhiéu diém dén du lich dwa phat trién du lich 4m thyc vao
chién luge phat trién du lich ctia minh, trong d6 c6 thanh
phd Pa Néng.

2.3. Phan loai khach du lich &m thwc va san
pham du lich 4m thuwc
2.3.1. Phén loai khach du lich 4&m thuc

Cau hoi khach du lich 4m thyc - ho 13 ai rit quan
trong cho viéc thiét ké va trién khai cac chién lugc
Marketing cho diém dén ma trong d6, du lich am thyc 1a
mot trong nhitng linh vuc then chét. Da c6 nhiéu tac gia

dua ra cach phén loai khach du lich 4m thyec, trong d6 co
Hjalager A.-M, (2003). Dya trén thai do va su ua chudng
d6i v6i thirc an va d6 udng cua khach du lich theo loai
hinh du lich am thuc, Hjalager di nhom khach du lich 4m
thuc thanh 4 nhém: Khéach giai tri, Khach chuyén hudng,
Khach hién sinh va Khach thir nghi€ém. Cach phan loai
nay sau d6 dugc md ta khai quat boi Kivela, J & Crotts,
J. C, (20006).

Khach giai tri - Do (Recreational - Red)

Loai du khach 4m thyc nay thuong 1a ngudi bao thi,
thich nhitng mén an quen thugc dé cam thay an toan va
thoai méi tai mot diém dén hon 14 thir cdc moén &n nude
ngoai. Ho thich &n cung nhau nén thuong an theo tour
tron goi va chon cac nha hang c6 thuc don dé doan. Tha
vui an ubng chu yéu ¢ viée tidu ding thiic an, quan sat
chur khong tham gia thuc hién.

Khdch chuyén hwéng - Vang (Diversionary - Yellow)

Loai du khach am thyc nay thich thoat khoi 16i song
an toan, binh thudng hang ngay bang nhing trai nghiém
am thyc cung ban déng hanh. Ho thich tiéc tung trong
chuyén di, hoa minh vé6i khong khi am thyc dia phuong.
Tuy nhién, ho khéng danh nhiéu thoi gian va stc Iyc dé
tu nghién ciru thong tin in udng ma cé xu hudng st dung
céc dé xudt tir ngudi khac va thudng lIya chon trai nghiém
c4c mon an, co so an udng trong danh sach Top 10. Vi
vay, cac san pham am thyc cta diém dén duoc nam trong
Top 10 s& dé dang hap dan loai khach du lich nay. Loai
khéch nay c6 thé 1a khach di 1¢ hodc khach di theo doan
nhung muén tin dung cac khoang thoi gian ty do dé
thuong thirc am thye tai diém dén.

Khach hién sinh- Xanh la (Existential - Green)

Loai khach 4m thyc ndy quan niém viéc an udng
khéng chi thod mén con doi-khat ma la co hoi tich luy
kién thirc vé 4m thyc, van hoa dia phuong cua diém dén.
Ho thich tim kiém cac moén an dia phuong, thudng thirc
am thuc ving mién va dic biét 1a thich dn & noi ngudi
dan dia phuong an. No6i cach khac, ho thich tinh “dich
thuc” cia am thyuc tai diém dén: phéi an dac san dia
phuong cung voi nguoi dan dia phuong. Nhitng nguoi
theo chi nghia hién sinh rat thu thai va thoai mai, thich
nhitng dia diém an udng don gian va moc mac hon nhiing
moén an ngon va la mat. Thudng thirc moén an duong phd
chinh 1a mot biéu hién didc trung ciia khach du lich am
thuc theo truong phai hién sinh. Loai khach nay ciing
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quan tam dén cac khoa day ndu an, 1& hoi am thuc dia
phuong, cac hoat dong tao ra moén an cia ngudi ban dia...

Khach thir nghiém - Xanh dwong (Experimental -
Blue)

Déi voi loai khach 4m thyc nay, phong cach dn udng
tao nén hinh anh va danh tiéng ciia ho. Ho thuong cap
nhit xu hudng va nim bét cac loai thuc ph.'?im, huong vi
va k¥ thuat ndu dn méi nhét. Ho tan dung chuyén di cua
minh dé tim kiém nhiing nha hang c6 thyc don sang tao,
thiét ké thong minh va dich vu sang trong. Ho di du lich
vi niém dam mé c4 nhén, dé trai nghiém cudc séng tot
dep v6i nhitng mén an ngon va duoc chidu chudng. Cac
kénh thong tin chuyén dung vé am thuc 6 tac dong 16n
dén qua trinh quyét dinh ciia ho.

Theo nghién ctru cua Everett, S & Aitchison, C,
(2008), xu huéng sin sang chi tra nhiéu hon cho am thyc
dia phuong, tham gia vao cac hoat dong trai nghiém an
ubng, truyén ba vin hoa qua am thyc cling nhu tao diéu
kién thuan loi cho su phat trién bén viing théng qua du

lich 4m thyc s& khac nhau ddi vé6i cac loai khach du lich
khac nhau va thong thudng ¢ hai loai sau cao hon hai loai
trudc. Mac du st dung cach phan loai khac nhung
Knollenberg, W va c.s., (2020) di ching minh dugc rang
nhitng loai khach du lich 4m thuc khac nhau s& bi hdp dan
boi cac diém dén khac nhau xuat phat tir nhiing trai
nghiém an udng ky vong c6 dugc tai diém dén. Viéc nhan
dién loai khach du lich 4m thyc sé rat c6 nghia cho mot
diém dén trong vi¢c xac dinh khach hang muyc ti€u cta
minh-xét trén phuong dién du lich 4m thyc.
2.3.2. Phén loai sén pham du lich 4m thwc

Dua trén y tuong cua Everett, S & Slocum, S. L,
(2013) Smith & Xiao (2008) da dua ra mot cach phan loai
san phém du lich 4m thuyc ma mot diém dén c6 thé sang
tao cho khach du lich, bao gém 4 nhém: nhom thudc vé
cac co so lién quan dén 4m thyuc; nhom thudc vé cac su
kién; nhom thudc vé cac hoat dong va nhom thude vé cac
t6 chirc lién quan dén am thyc.

Bdng 1. Cac logi san ph(fm du lich am thye

Cac co s¢ Ciac su kién Cac hoat dong Cic to chirc
Co so kinh doanh Cdc budi trinh dién Tiéu dung Céc hé thong xép hang
Céc co so ché bién Trinh dién mén  Antai nha hang va chimg nhéan vé nha
thuc pham an/thirc uéng bi picnic sir dung cac  hang (Vi du: Michelin,
Cic cOo san xuit  Trinh dién ché bién thyc pham nudi trong  Taste of Ireland)
ruou/bia Gi6i thiéu san pham & dia phuong Céc hé thong phén loai

Céc chg ndng san
Cac cua hang thyc
pham

Cdc co s¢ st dung ddt
Céc ndng trai

Céc vuon lan

Céac vuon nho

Céc khu nha hang
trong do thi

Cac cung dwong
Cung duong rugu

vang
Cung duong thuc
pham

Cung duong mon

ngon sanh di¢u

am thyc moi

Cdc 1é hoi

L& hoi am thuc
Lé hoi ruou vang
Lé hoi bia

L& hoi thu hoach

Mua cz:1c thue
pham/do uong ban 1¢

Di theo chirong trinh
Céc ving trong ruou
Céc vung nong nghiép
Céc khu am thyc trong
thanh ph

Quan sat va hoc hoi
Céc 16p néu in

Céc hoat dong ném va
giang day vé ruou
Tham quan noi lam
ruou

Xem céc budi thi dau
bép

Céc tap chi, sach vé do
an thirc udng

thyc pham, d6 uong
(vi du thyc pham
organic)

Céc hiép hoi
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Béng 1 két hop dua ra goi y cho cac diém dén du
lich, cac co s& kinh doanh du lich nhiing y tudng phat
trién san pham du lich mang ban sic riéng cua diém dén,
clia doanh nghiép nhung dong thoi van dam bao nhiing
chuén myc 4m thyc mang tinh quéc té, mang lai sy thoai
mai thyc sy cho du khach khi trai nghiém am thyc tai
diém dén.

3.Phwong phap nghién ctru

Trudc hét, dé tong hop dugc nhitng khai niém, phan
loai va y nghia cua du lich am thyc, phuong phap nghién
curu tai li€u da dugc sir dung trén nén 38 tai lidu co lién
quan dén chii dé. Cac tai lidu nay dugc cong bd trén cac
tap chi uy tin va dugc tim kiém tir nguon Google Scholar.
Nghién ctru tai li€u cling dem lai nhitng thong tin c6 y
nghia vé kinh nghiém phat trién du lich am thyc & mot s6
diém dén, 1am nén tang cho viéc tu duy cac san pham du
lich am thyc, cac giai phap phat trién du lich am thyc cho
thanh ph6 Pa Néng trong thoi gian téi.

Tiép dén, dé co thé phac thao buc tranh tong thé vé
thyc trang phat trién du lich am thuc tai thanh ph6 ba
Naéng trong thoi gian qua, nhém nghién ctru da thu thap
céc dir lidu thir cép tir S& Du lich Pa Néng, trang thong
tin vé du lich Pa Ning danangfantasticity.com.

Cubi cung, phuong phap nghién ciru chuyén gia da
dugc thuc hién véi 3 chuyén gia dang va da tung tham
gia nghién ciru vé du lich 4m thuc dén tir S6 Du lich thanh
phd Pa Néng va truong Pai hoc Kinh té dé tham van vé
cac loai khach hang muc ti€u cua du lich am thuc Da
Ning, vé dinh hudng san pham du lich 4m thyc va nhiing
thudc tinh noi bt cua cac san phé”im du lich 4m thyc cho
tung thi truong khach.

4.Thyc trang phat trién du lich am thyc tai Da
Nang trong th&i gian qua
4.1. Hé théng co s& kinh doanh am thuc

Hién thanh phé Pa Néng c6 hon 4.000 ¢ s¢ kinh
doanh an ubng; trong d6 c6 hon 2000 co so kinh doanh
c4c mon an ving mién Viét Nam, 202 co s co s¢ kinh
doanh cac mén an Han Qudc, 135 co sd co sd kinh doanh
cac mon an Nhat Ban va 80 co s& quy mo kinh doanh cac
moén an Trung Qudc. Cac co sé kinh doanh in udng vé
co ban ¢6 quy mé vira va nho, mot s6 nha hang dam bao
stc chua dé phuc vu céac doan khach 16n (Sé Du lich ba
Néng). Ngoai cac nha hang truc thudc cic co sé kinh
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doanh Iuu tri duoc xép hang, tinh dén nam 2023, thanh
phé Pa Néng ¢6 14 co s kinh doanh dich vy 4n udng
dang ky va duoc cong nhan dat chuan phuc vu khach du
lich (danangfantasticity.com)

Trong dinh hudng phat trién cac thi truong khach An
Do, Trung Pong ctia thanh phd Pa Néng, céc co so kinh
doanh an udng phuc vu cho thi truong khach Hoi gido
dang con thiéu, chua dap tng dugc nhu cu 4m thue dic
biét cua ddi twong khach nay.

4.2. Cac san pham du lich am thyc cua thanh
pho Ba Nang

San pham du lich 4m thyc ciia thanh phd Pa Ning
dang nhan duogc nhiéu sy quan tdm, danh gia tich cyc tir
khach du lich. Co s& kinh doanh in uéng véi da dang cac
loai hinh 4m thyre, da dang san pham du lich 4m thyc phan
nao dap img nhu cau ctia du khach.

- Hé thong cac nha hang tir cao cép (truc thude cac
¢o s0 luu tra du lich cao cdp) dén cac co so kinh doanh
an ubng truyén thong, binh dan kinh doanh da dang cac
san pham am thyc, d4p img nhu cau thudng thirc 4m thyc
cuia cac ddi twong khach du lich muén trai nghiém céc
san phé”im du lich &m thyc cua Viét Nam va cac nudc trén
thé giéi. Cac mon an ddc san cia Pa Néang ndi riéng va
cc ving mién cta Viét Nam noi chung duoc cac nha
hang, cac co s& kinh doanh dn udng khai thac kha tot. Tuy
nhién, dé 4m thuc tré thanh san phém du lich dac trung
cua thanh phé, c6 gia tri thu hut khach du lich dac biét 1a
nhitng ddi tugng khach thich trai nghiém tinh dich thyc
clia 4m thyc tai diém dén thi thanh phd can c6 nhiing
nghién curu xac dinh cac déc tinh cia cac mon an dac san
ctia Pa Nang.

- Cac tuyén phd am thyc: dap tmg nhu cau 4m thyc
clia cu dan thanh phd Pa Ning va khach du lich, cac
tuyén phd chuyén doanh san pham am thyc dwoc hinh
thanh va phan bd déu khép trén dia ban cac quan, huyén
ctia thanh phd. Céc tuyén phd chuyén doanh dm thyc
dugc du khich quan tAm trai nghiém nhu tuyén phd
chuyén doanh nha hang Com niéu duong Nguyén Tri
Phuong; phé hai san khu vuc bién duong V& Nguyén
Giap, Puong Nguyén Tat Thanh...; phd cdc mon nudng,
lau Puong 2/9; phd an vit Nam O, phd in sang Huynh
Thuc Khang... Bén canh nhiing hoat dong tao sy thich
tha cho khach trong viéc trai nghiém am thuc, hoat dong
cua cac tuyén ph6 4m thue con ton dong mot s6 han ché
can chan chinh trong cong tic an toan vé sinh thuc pham;
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niém yét gia; van dé xur 1y rac thai, nude thai va giao
thong.

- Céc chg 4m thyc: Trong thoi gian qua, thanh phd
da xuc tién, dau tu mot sd hoat dong giai tri vé dém két
hop véi chg am thyc dép tmg nhu cau cia du khach nhu
chg dém Hellio, Son Tra, Hoa Khanh... khu phé du lich
An Thuong. Cac khu chg dém phan nao thoa méan nhu
cau huong thu khong khi 18 hoi, giai tri vé dém va 4m
thuc cho du khach. Cho Han, Trung tdm thuong mai
(chg Cdn) d3 tro thanh diém dén yéu thich cua khach du
lich trong va ngoai nudc. Bén canh do, cac khu chg dan
sinh & cac quan, huyén ciing tr¢ thanh diém am thyc ma
du khach muén kham ph4 mén in, d6 uéng ciing nhu
lwa chon cac mon qua cho chuyén di. Mic du cong tac
quy hoach, an ninh, an toan va quan ly v€ sinh an toan
thyc pham dugc quan tim, tuy nhién dé cac chg am thyc
g6p phan tich cuc trong viéc dua am thyc tro thanh san
phém du lich dac trung, thu hut du khach thi thanh ph6
can dau tu vé su da dang san pham, cac hoat dong trai
nghiém, giai tri cling nhu cong tac dam bao vé sinh an
toan thyc pham.

- Food Court: Cac trung tam thuong mai 16n cua
thanh phd nhu WinMart, Coopmart, Lotte Mart, Go!,
Vincom, MM Mega Market da dép tng co ban nhu cau
vé mua sdm hang luu niém, san vat dia phuong dong thoi
v6i cac khu kinh doanh in ung ciia cac trung tim thuong
mai nay ciing gbp phan thoa man nhu cau am thyc da
dang cua du khach.

- L& hoi am thye: 18 hoi am thuc duge S¢ Du lich
thanh phd Da Nang quan tim t6 chirc nhu L& hoi 4m thye
qudc té 2019, L& hoi am thyc Pa Ning 2020; tuy nhién
tan sudt to chirc chua déu, sb 1an t6 chuc chwa nhidu nén
gia tri thu hat khach du lich qua cac 1& hgi nay con kha
khiém tén.

4.3. Vung nguyén liéu

Ngudn nguyén liéu phuc vu cho hé thdng cac nha
hang, cic co s& kinh doanh 4m thyc trén dia ban thanhh
phd Pa Ning duoc cung cip da dang tir nhiéu nguon. Bén
canh ngudn nguyén liéu duoc cung cép tai dia phuwong tir
cac huyén Hoa Vang: Hoa Phu, Hoa Phong, Hoa
Khuong, Hoa Nhon, Hoa Chau, Hoa Tién, Hoa Phudc,
nguon hai san dugc cung cap boi cang ca Tho Quang, cac
co s kinh doanh dn udng trén dia ban con lay tir cac
ngudn cung cap trong nudc va nhap khau. Ngudn nguyén
lidu dap tng dugc nhu cau vé sé luong cho cac co so kinh
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doanh in udng hoat dong. Tuy nhién, chit lugng nguon
nguyén li€u dic biét la chat luwong v¢ sinh an toan thuc
phé”im van chua duge dam bao moi luc, moi noi; trich xuét
ngudn gdc ciing nhu tinh két ndi giira cac viing nguyén
lidu véi cac co sé kinh doanh 4m thyc con 1ong 1éo.

4.4. Coéng tac truyén théng

Trong thoi gian qua, S& Du lich Pa Néng da t6 chic
nhiéu hoat dong truyén thong am thuc nhu truyén thong
thong qua cac bai viét, hinh anh am thyc Da Nang trén
cAc trang mang x4 hdi cta du lich Pa Ning, cac group du
lich; qua viéc 1am cac tap gép du lich phat tai cac Hoi chg
du lich, chuong trinh hoi thao trong nudc va qudc té ...;
qua viéc to chic cic Hoi thi Pau bép gioi, Hoi thi
Bartender...

Bén canh hoat dong truyén thong ctia Sé Du lich ba
Niéng, cac don vi kinh doanh 4m thuc ciing nd lyc trong
viéc str dung da dang cac kénh truyén thong dé truyén
thong san pham 4m thyc dic sic cia don vi minh. Pac
biét, cac nha sang tao ndi dung, review cic moén in, do
udng, cac don vi kinh doanh tao nén hoat dong truyén
thong da dang, dap ing dugc nhu cau tim hiéu, lya chon
mon an, co sé cung Ung cho du khach.

4.5. Céng tdc quan ly nha nwéc vé am thuc

Cong tac quy hoach du lich 4m thuc trong thdi gian
qua chua dugc thanh phd quan tam, dau tu dung muc.
Viéce hinh thanh cac tuyén phd 4m thyc con mang tinh tu
phat.

Dén nay, thanh phd van chua quy dinh cu thé thim
quyén quan 1y nha nuéc truc tiép véi cac co s¢ kinh
doanh in udéng. Céc co s¢ kinh doanh an uéng chi thyc
hién dang ky vé chap hanh cac quy dinh vé dang ky kinh
doanh va vé sinh an toan thuc phé‘im. Ban An toan thuc
pham thanh ph tich cuc trong viéc truyén thong cong tac
xép hang co s kinh doanh @n udng tuy nhién s6 lugng
co s¢ kinh doanh an udng chii dong dang ky va dugc cong
nhan dat chuan phuc vu khach du lich rat khiém ton.

Danh gia chung: Hé thong co sd kinh doanh in udng
trén dia ban thanh phd du kha ning dép tmg nhu cau an
ubng ctia khach du lich noi dia va qudc té. Hé san pham
clia 4m thyc du lich kha da dang, dép mg phan nao nhu
cau 4n udng, trai nghiém cho du khach. Tuy nhién, san
phé”im am thuc hién tai con don 1é dong vai tré nhu mot
phan cta chuyén di chir chua thyc trd thinh mot san
pham du lich, c6 kha ning thu hit va khai thac khach dén
v6i thanh phd Pa Néng.
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5.Dinh hwéng va giai phap phat trién du lich am
thwe thanh san pham du lich dic trweng cua
thanh pho ba Nang

Ngay 19-10, UBND thanh phd ban hanh vin ban sb
2726/QD-UBND vé viéc ban hanh dé an “Pinh hudng
phat trién du lich thanh ph6 Pa Nang dén nim 2030, tim
nhin dén nam 2045” trong d6 xac dinh muc tiéu tong quat
dén ndm 2030 1a Da Nang sé tro thanh trung tdm du lich
va dich vu chat lugng cao, diém dén sang tao cua Viét
Nam va khu vyc Déng Nam A. Tam nhin dén nam 2045,
Pa Ning tr¢ thanh Diém dén du lich hang ddu Chau A,
12 mot trong nhitng Trung tim du lich nghi dudng bién,
sinh thai cao cép, sang tao, xanh, thong minh va t chirc
hoéi nghi, su kién 18 hoi mang tam quéc té. bé thuc hién
muyc tiéu day tham vong niy, cac san pham du lich duoc
quan tam phat trién theo 3 nhoém chinh: san phdm dic
trung, san pham chinh va san pham bd tro trén co s tai
nguyeén, tiém nang, loi thé va vi tri cua Pa Néng, trong
d6 du lich am thyc thuéc nhém san pham chinh ciing
dugc quan tam phat trién. Vi vay, viéc nhén dién va thiic
day truyén thong hiéu qua cac san pham am thyc phu hop
v6i nhitng d6i twong khach du lich 4m thyc khac nhau dé
cung hudng muc dich 1am noi bat hinh anh “thién duong
am thyc” cia Pa Néng nén 1a cach tiép can cta du lich
Da Nang.
5.1. Nhan dién khach hang muc tiéu caa du lich
am thwc Da Nang

Theo cach phan loai cia Hjalager A.-M, (2003) ma
da duoc trinh bay ¢ muc 2.3.1, ¢6 4 loai khach du lich 4m
thuc ma dong co va yéu cau dbi véi cac san phim am
thuc khong giéng nhau. D6 1a khach du lich am thyc Giai
tri, khach du lich am thuc Chuyén hudng, khach du lich
am thuc Hién sinh va khach du lich am thuc Thir nghiém.
Trong giai doan 2023-2025, dbi tugng khach du lich muc
tiéu cia Pa Ning s& 1a loai khach am thuc Giai tri,
Chuyén hudng va Hién sinh. Trong do, viéc dap ung &
mirc tuyét hao nhém Chuyén huéng va Hién sinh s& 1a
nhan t6 quan trong trong viéc tao vi tri ndi bt cho du lich
Da Ning trén ban d6 du lich am thyc vi ddi twong khach
du lich Chuyén huéng sé tiép tuc ctng cd vi tri trong Top
10 cho cac san pham du lich 4m thyc Pa ning. Trong khi
do, viéc dap ung tot nhu cau khach du lich Hién sinh sé&
khang dinh tinh dich thuc ciia viéc phuc vu cac mén dic
san Pa ning.

Dén nam 2030, du lich Pa Ning phan dau mé rong
d6i tugng khach hang muc tiéu dén loai khach Thir
nghiém von 1a nhitng khach hang huéng dén sy tinh tuy
clia am thyc: dap (mg khé nhung loi nhuan thuong cao
va quan trong 1a danh tiéng vé nghé thuat am thuc duoc
khang dinh.

5.2. Nhan dién cac san pham du lich &m thwec
dac trwng cta Pa Nang cho tirng nhém khach
du lich &m thuc

Cdc san pham don 1é

Ciing theo cach phan tich cta Kivela, J & Crotts, J.
C, (2006) ma da duoc trinh bay ¢ myc 2.3.1 thi mdi loai
khach du lich am thuc s& c6 nhitng nhu cau, mong doi
riéng trong chuyén di cia minh huéng dén am thyc. Am
thuc ¢ thé vira 1a ngudn gbc hinh thanh dong luc cua
chuyén di, vira 1d mot phan ciia san pham du lich ma diém
dén dem lai cho chuyén di, vira 1a mot phén trai nghiém
ctia chuyén di. Vi vdy, san phiam du lich am thuc dic
trung ciia Da Nang c6 thé dugc nhan dién tuong tng timg
nhom khach du lich 4m thyc nhu trong Bang 2.

Trong céc san pham dugc dé xuat & trén, ¢6 bon san
pham méi can sy dau tu bai ban cho viéc phat trién. D6
1a bao tang cdc mon an va do udng dia phuong (c6 thé 1a
Béo tang mén an, dd udng cia Pa Ning va cac dia
phuong lan can), foodcourt mén an dia phuong, loai hinh
nha hang tir nong trai dén ban an va chg hai san Tho
Quang phat trién theo mé hinh cta cho ca Sydney.

Cic san pham tron géi

Bén canh viéc phat trién cic san pham am thyc don
1¢ dong vai trd nhur 1 phan ciia chuyén di thi san pham du
lich &m thuc con c6 thé phat trién vai tu cach 1a mot tong
thé ciia sy két hgp mot cach hop 1y, hai hoa hodc day tha
vi clia cac san pham am thyc don 1¢. Cac hinh thic san
pham tron gbi c6 thé phat trién bao gom:

+ Cung duong 4m thyc ndi két nhitng cau chuyén 4m
thuc, nhan vat va cdc nha hang noi tiéng v6i nhau (két
hop v6i tham quan cac diém dén dién hinh ciia Pa Nang
va cac vung lan cén)

+ Ngay hoi 4m thyc: ¢6 thé theo chu dé am thyc dia
phuong, am thyc viing mién, am thyc quéc té (uu tién cho
nhiing nén van hoa c6 nhiéu du khach dén Pa Ngng, vi du
L& hoi 4m thye Han Quéc, L& hdi am thyc Nhat Ban. )
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Céc san pham tron gdi nay chinh 1a nhitng san pham
then cht trong viéc tao dac trung cho san phém du lich
Da Nang.

+ Tour tron géi két hop giita thuong thirc mot loai
dac san Da Nang két hop vai cac hoat dong tim hiéu cach
mua/trong nguyén liéu va hoc cach ché bién.

Bdng 2. Nhan dién cac san phzfm du lich am thuc cho tieng nhom khach du lich

Cic san pham
du lich am thye

Loai khach Giai
tri

Loai khach
Chuyén huéng

Loai khach Hién sinh

Loai khach Thir
nghiém

Hinh anh diém
dén Pa Ning —
xét trén phuong
dién du lich 4m
thuc

Noi ma chuyén di
tré' nén tron ven khi
an uéng thuc su 1a
thu gidn

Noi ma chuyén di
trd nén tha vi hon
v6i trai nghiém am
thyuc vui vé cung ban
ddng hanh

Noi dich thuc c6 nhiing
mén in day ban sac,
nhitng trai nghiém am
thuc nguyén ban

Noi hta hen nhiing
trai nghiém am thyc
dang gi4 cho chuyén
di

Nhém cac san
pham hién co

+ Cac mon an quen
thudéc véi van hoa
qudc gia/ving mién
dugc phuc vy trong
cac nha hang danh
cho tour tron goi
hoac cac nha hang
trong cac resort (ké
ca cac nha hang
phuc vu cac mon
Han Qudc, Nhat
Béan, Trung Qubc,
Thai, mén Tay, mén
AnDo...)

+ Top 10 cac mon
an dia phuong/ving
mién/qubc té phuc
vu trong cac nha
hang c6 khong gian
rong rai, cdi md

+ Food court trong
cac  trung
thuong
Vincom Plaza

tam
mai:

+ nha hang phuc vu
c4c mén Han Quéc,
Nhat Ban, Trung
Quéc, Thai, moén
Tay, mén An D9...)

+ Cac moén an dac san
phuc vu tai cac nha hang
dia phuong lau doi: Mi
Quang ba Ngan, Mi
Quang ba Mua...

+ Cac moén an duong phd
+ Cho 4m thuc & phé
dém: cho Han

+ Khu am thyc trong céc
chg truyén thong: cho
Con, chg Han

+ Cac 16p day nau an

+ Tham quan quy trinh
ché bién Mi Quang. ..

+ Cac mén an ding
cép dugc phuc wvu
trong cac nha hang
thudc cac khu nghi
dudng cao cip nhu
Intercontinental,
Furama, Four
Season Nam Hai...
+ Cac mén an ding
cép dugc phuc wvu
trong cac nha hang
doc lap thudc hang
fine-dining (c6 thé 1a
nha hang doc lap
hodc trong cac
resort, khach san cao
cép)

Nhoém cac san
pham maoi

+ Bao tang mon an
va d6 udng dia
phuong (c6 thé la
mdt phan khong
gian trong Bao tang
DPa Ning)

+ Céac nha hang theo
kiéu tir nong trai dén
ban an (Farm-to-
table restaurant)

Foodcourt tap hop
tat ca cac mon an dia
phuong

+ Cac chg 4m thuc
chuyén biét nhu chg hai
san, chg nong san: ¢ thé
phat trién chg hai san
Tho Quang, Phi1 Loc theo
md hinh chg ca Sydney:
khu ban do tuoi séng két
hop khu ché bién va
thudng thirc tai chd

+ Cac nha hang theo kiéu
tr nong trai dén ban
(Farm-to-table
restaurant)

+ Cac nha hang theo
kiéu tir nong trai dén
ban (Farm-to-table
restaurant)
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5.3. Nhan dién cac dac trieng cua san pham du
lich &m thwc Da Néng

Ngoai viéc tao nét riéng c6 cho san pham du lich 4m
thuc Pa Ning thong qua cac san pham don 1¢ va tron goi
thi d6i v6i ban than timg loai san pham, nét dic sic con
¢6 thé phat trién ¢ cac dic trung cia san pham. Vé co
ban, theo y kién ciia cdc chuyén gia, cic san pham am
thuc thuong dugce xem xét trén céac thudc tinh nhu (i) tinh
dich thyc (ii) chat lugng ché bién, (iii), an toan thyc
pham, (iv) chat lugng phuc vu ciia nhan vién, (v) thim
my cua su trinh bay, (vi) khong gian phuc vu, (vii) gia tri

trai nghiém (kién thirc, ki nang va loi ich tich luy duoc
tir str dung san pham am thyc). Ngay nay, y thirc vé trach
nhiém x3 hoi, trach nhiém cong dong ngay cang cao thi
mot thudc tinh nita ngay cang dugc quan tdm la (viii) tinh
bén vitng (phuc vu san pham dm thyc dinh hudng bao vé
mdi trudng). Vi myc tiéu hudng dén phat trién san pham
am thuc du lich mang tinh dic trung cho Pa Nang, cac
thudc tinh nay phai tré thanh mot dac trung riéng hoac
vuot trdi ctia san pham du lich am thyc Da Ning - ké ca
khi ton tai nhur nhimg san pham du lich don 1¢ hay nhu
mdt phan trong san pham du lich tong thé cia Pa Néng.

Bing 3. Cdc thudc tinh can phdt trién dé tré thanh san pham du lich am thwc déc tring ciia Pa Nang

Cic san pham du lich 4m

Cic thugc tinh cita sian pham du lich Am thye cin phat trién

thye Tinh Chit An Chat | Trinh | Khéng | Giitri | Bén
dich lwong toan lwong bay gian trai vitng
thue ché thue phuc phuc vu | nghiém
bién phim vu

Céac mon an quen thude voi
vian hod qudc gia/ving mién
dugc phuc vu trong cac nha
hang danh cho tour tron goéi
hodc cac nha hang trong céac
resort

o,

o,

e,

O

o,

Khong gian bao tang moén an
va d6 uong dia phuong

Top 10 cic mén an dia
phuong/ving mién/qubc té
phuc vu trong cac nha hang
c6 khong gian rong rai, coi
mé

Food court trong céc trung
tdm thuong mai

Céc mon déc san phuc vu tai
cac nha hang dia phuong lau
doi

00

Cac mon an dudng phé/ Cho
am thyc & phd dém/Khu 4 am
thuc trong cac chg truyén
thong/ Cac chg am thyc
chuyén biét

© | 00 O

O
O
o
o

Cac lop day nél,l an/tham
quan quy trinh ché bién

@)

Céc moén an dang cap duoc
phuc vu trong cac nha hang
thuoc cac khu nghi dudng
cao cip, cac nha hang fine-
dining

@

@

@

@

@

@

@ o 0|0

@ 0 0| 00O O

Ghi cht: Huéng dén khach giai tri: @)
Huéng dén khéch hién sinh: ()
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5.4. M6t s6 giai phap hé tro

Dé cac san pham du lich néu trén c6 thé phat trién
mdt cach manh mé va hai hoa trong chién lugc phat trién
chung cua du lich Pa Ning, vé phia cic co quan quéan ly
Nha nuée vé du lich va cic nganh ¢ lién quan can (i)
tiép tuc thuc hién quy hoach khong gian cho cac phd 4m
thuc, cho 4m thye, 18 hoi 4m thuec, (ii) quy hoach cac ving
nguyén liéu dic trung cua dia phuong, (iii) thuc day sy
hinh thanh va phat trién hé sinh thai du lich 4m thuc Pa
Ning, (iv) tich hop hoat dong tuyén truyén cho du lich
am thuc vao chién luoc xtc tién quang ba cho du lich Ba
Ning, (v) tiép tuc ting cuong kiém soat an toan vé sinh
thuc pham va ngudn gdc xuat xi ctia san pham am thyre.

Vé phia céc co s¢ cung cap dich vu dn ubng can xéac
dinh 16 dbi twong khach hang am thyc minh hudng dén
phuc vu dé phét trién cac thudc tinh twong tmg nhur Bang
3 da trinh bay. Yéu t6 an toan vé sinh thyc pham lu6n
dugc quan tam du loai khach hang 1a ai. Viéc sang tao
mot moi truong an udng doc ddo va truyén tai vin hod
dia phuong théng qua trang tri nha hang, ban ghé, dich
vu va mui vi 1a dac biét quan trong néu khach hang thudc
nhoém Hién sinh va Thur nghiém (Wang XM, 2011; Wu
XD, 2010). Nhin chung, tinh dich thyc ctua am thuc dia
phuong 1a rat dang gia véi khach Hién sinh (Beer, S,
2008) nhung tinh dich thuc ciia 4m thyc qué huong lai
tao cam giam thoai mai cho khach Giai tri. Cac co sd kinh
doanh an udng phai lvu tdm diéu nay. Va du c¢6 nhiéu du
khach tim kiém sy m&i mé khi trai nghiém am thuc dia
phuong nhung néu qua khac biét s& tao nén cam giac hoi
ngén ngai. Vi vay, cic co so in udng dinh hudng phuc vu
khach du lich nén diéu chinh mui vi cia cdc mon dia
phuong sao cho hgp véi khau vi ciia du khach qudc té
hon nhung dong thoi phai gitr lai duge dic trung dia
phuong ctia mén in da dé hap dan va kich thich khach du
lich ném thtr (Cohen, E & Avieli, N, 2004). Thong qua
qué trinh thich mg lién tuc nay, du lich 4m thyc gop phan
tao nén sy giao thoa giira tiéu chuan dia phuong va tiéu
chuan quc té trong 4m thuc. Va cong thirc cho sy thanh
cong 1a sy can bang giita tinh ban dia va cam giac thoai
mai von ¢o tir sy quen thude (Mkono, M va c.s., 2013).
Trong khi d6, cac hang lir hanh lai ¢ vai tro rat 16n trong
viéc tao nén nhitng cung duong am thuc, cac tour 4m thuc
tron goi.

Su phéi hgp dong bo giita cac doanh nghiép tham gia
kinh doanh du lich 4m thyc cting véi cac co quan quan ly
Nha nude duge hy vong s& gop phan thic day san pham

du lich 4m thuc Pa Ning phat trién mot cach manh mé
va khac biét.

6. Két luan

Phat trién am thyc thanh san pham du lich dic trung
dugc tin 1a gop phan gia ting tinh canh tranh cua cua
diém dén du lich Pa Néng, thyc hién thanh cong Dinh
huéng phat trién du lich thanh phé Pa Ning dén nim
2030, tim nhin dén ndm 2045.

Bai bao di tong hop duge dic diém ciia bon nhom
khach du lich 4m thuc, qua d6 nhan dién dugc cac nhom
dbi tugng khach hang muc tiéu cta du lich am thyuc Da
Néng dén nim 2030. Trén co s& nhitng dong co va yéu
cau cta khach hang muyc ti€u cua du lich am thuc Da
Nang, bai bao ciling da nhan dién dugc san phém du lich
am thyc huéng dén dap Gmg timg nhom khach hang muc
tiéu. Dé phat trién am thyc thanh san pham du lich ddc
sdc cua diém dén du lich Pa Néng, bai bao da xac dinh
dugc bbn san pham du lich 4m thye méi bén canh nhimng
cai tién san phém du lich am thure hién tai; xac dinh duoc
céc thudc tinh ddc trung cua san pham du lich 4m thyc
huéng dén cic nhom dbi tugng khach hang muyc tiéu da
xac dinh.

Dong thoi, dé san pham du lich 4m thyc Pa Néng
phat trién mot cach bén viing, bai bao ciing khuyén nghi
cAc giai phap hd trg tir co quan quéan 1y Nha nudc va cac
co s& kinh doanh dich vu 4m thyc.

Vé co ban, bai bao da dat dugc cdc muc tiéu nghién
clru dé ra. Tuy nhién, cac thudc tinh dic trung cua san
phé”im du lich 4m thuc Pa Niang méi chi xem xét vé mit
ly thuyét, chua cu thé voi cac san phém du lich am thue,
ddc biét 1a cdc mén dc san cia diém dén du lich Da
Niéng. Han ché ndy mo ra hudng nghién ctru tiép theo cho
nhom tac gia.
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DEVELOPMENT OF FOOD TOURISM INTO FEATURED TOURISM PRODUCTS
OF DANANG AS A TOURISM DESTINATION
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Abstract: The purpose of this paper is to identify typical culinary tourism products of Da Nang city as a tourism destination. Based
mainly on documentary research method and expert surveys, the target customers of Danang ‘s culinary tourism in different periods
are identified, new culinary tourism products are determined and specific attributes of Da Nang's culinary tourism products have been
proposed accordingly for each target customer group. Finally, some support solutions are also mentioned.

Key words: culinary tourism; culinary tourism products; specific characteristics; typology of culinary tourists; Danang.
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